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FULLSTANDIGA FORSAKRINGSVILLKOR - SJALVRISKFORSAKRING BIL

1. ALLMANT OM GRUPPFORSAKRINGEN

Till grund for sjalvriskforsakringen ligger ett gruppavtal
mellan & ena sidan Tryg Forsikring A/S, genom sin norska
filial Tryg Forsikring, (Tryg) som férsakringsgivare, och

4 andra sidan Assistansbolaget Forsakring Sverige AB
(Assistansbolaget) som gruppféretradare for
Assistansbolagets kunder (Gruppmedlemmarna).

P& grundval av gruppavtalet kan Gruppmedlem teckna
(frivilligt ansluta sig till) sjalvriskférsakringen. Dessa
villkor &r framférhandlade som en del av gruppavtalet
mellan Tryg och Assistansbolaget och galler mellan Tryg
och Gruppmedlem som tecknat (anslutit sig till) forsékringen
(Férsakringstagaren).

2. VEM GALLER FORSAKRINGEN FOR
Forsakringen galler for dig som ar privatperson, ar folkbokford
i Sverige, innehar giltigt korkort och &r Férsakringstagare.

3. VAD FORSAKRINGEN GALLER FOR
Forsakringen ersatter betald sjalvrisk med hogst 10 000
kronor i samband med en fordonsskada eller stéld som
ersatts av fordonsforsakring enligt vad som anges nedan.

Fordonsforsakringen ska vara tecknad i ett motorforsakrings-
bolag som har tillstdnd eller ratt att driva verksamhet i Sverige
och som galler enbart for fordon som uppfyller samtliga
nedanstaende krav:

e svenskregistrerad personbil klass |,
e totalvikt om hdgst 3,5 ton och
e privatagd eller privatleasad.

Du ska vara registrerad som fordonsagare eller leasingtagare
for de eller det fordon som omfattas av fordonsférsakringen
och std forsdkrad eller forsakringstagare pa
fordonsforsakringen.

Ersattning lamnas da skada har reglerats av motorférsakrings-
bolaget som annan skada &n glasskada p& grund av stenskott
eller raddningsskada, och du har betalat sjalvrisk. Ersattning
lamnas dock inte om skadekostnaden &r lagre an sjalvrisken.

Vad som enligt detta villkor galler for ersattning av sjalvrisk
vid fordonsférsakring galler dven for betald sjalvrisk genom
fordonets vagnskadegaranti.

Férsakringen ersatter betalda sjalvrisker med hogst
10 000 kronor under den totala forsakringstiden enligt
forsakringsbeskedet.

4.VAD FORSAKRINGEN INTE GALLER FOR

Forsakringen galler inte for:

e Sjalvrisk som avser skada under fordonsférsakring som
intraffar fore, eller inom 30 dagar efter, férsakringens
startdatum enligt férsakringsbeskedet.

* Omstéandigheter som var kanda eller foreldg da
forsakringen tecknades.

e Sjalvrisk dar skadekostnaden ar lagre an sjalvrisken.

« Ersattningsansprak for férsakringsansprak pa fordons-
férsakringen som motorforsakringsbolag inte har bedomt
fullt ut eller har avslagit.

o Sjalvrisk avseende glasskada pa grund av stenskott eller
skada reglerad via fordonsforsakringens raddnings-
forsakring (inklusive bargning).

e Skador som med uppsat har framkallats av fordonséagaren.

* Fordon som anvands under motortavling, tréning infor
motortavling och terrangkdrning.

¢ Fordon belagt med korférbud.

¢ Fordon som ar registrerade eller anvands som hyrbil, taxi,
ambulans, militar-, bud- eller kérskolefordon eller som
anvands i yrkesmassig trafik.

 Fordon i foretagsleasing eller fordon som anvands i
kommersiellt syfte.

5. VIKTIGA ALLMANNA SAKERHETSFORESKRIFTER
OCH BEGRANSNINGAR | FORSAKRINGEN

5.1 SAKERHETSFORESKRIFTER

Du maste se till att:

 Foraren av fordonet inte ar drog- eller alkoholpéverkad eller
gor sig skyldig till annat trafikbrott.

e Tillverkarens rekommendationer rorande drivmedel féljs.

Om du bryter mot nagon sakerhetsféreskrift kan
ersattningen komma att sattas ned eller helt utebli.

5.2 AKTSAMHETSKRAV

Om du begart ersattning i bedragligt syfte, uppgivit, fortigit
eller dolt ndgot av betydelse fér bedomningen av erséttningen
eller dsidosatt dina skyldigheter enligt férsikringsavtalet, kan
ersattningen sattas ned efter vad som &r skaligt med hansyn
till omstandigheterna. Detsamma galler skada som du orsakat
genom grov vardsléshet. Med dig jamstalls den som med ditt
samtycke har tillsyn over fordonet, samt din maka, make,
sambo eller annan familjemedlem.

6. SJALVRISK

Forsakringen galler utan sjalvrisk.

7. VID SKADA

Skadeanmalan ska géras utan drojsmal efter att du fatt
ersattningsbeslutet med uppgift om betald sjilvrisk fran det
motorforsakringsbolag som meddelat fordonsforsakringen.
Det ska framga vilken ersattning du far och vilken sjélvrisk
som har tillampats. Du ska aven kunna styrka vilket datum
skadehandelsen intraffade och redogdra for eventuella andra
forsakringar som kan omfatta samma skadehandelse.

Skadeanmalan gérs digitalt pa var hemsida:
www.assistansbolaget.nu.

Du maste i samband med skadeanmalan inkomma med
alla upplysningar av betydelse for drendet. Skadeanmalan
ska vara korrekt och sanningsenlig. Vid en bedraglig
skadeanmalan kan vi komma att géra en polisanmalan.

8. FORCE MAJEURE

Assistansbolaget &r inte ansvarigt fér skada som kan uppsta
om utbetalning av ett forsékringsbelopp fordréjs p& grund
av krig, krigsliknande hindelse, myndighetsatgard, strejk,
lockout, blockad eller annan liknande handelse.
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9. ALLMANNA VILLKOR

AVTAL, VILLKOR OCH TILLAMPLIGA LAGAR

Denna forsakring ar en gruppforsakring som ar tecknad

pa grundval av det gruppavtal som traffats mellan
Assistansbolaget och Tryg. For forsakringen galler, forutom
dessa villkor, dven forsakringsavtalslagen (2005:104) och
svensk lag.

ANGERRATT

N&r du tecknar forsakringen har du en dngerréatt som ger
dig méjlighet att angra képet inom 14 dagar. Angerfristen
borjar l6pa den dag du tecknar forsakringen eller vid det
senare tillfalle da du far del av information och samtliga
forsakringsvillkor i en handling eller ndgon annan l&sbar och
varaktig form i enlighet med lag (2005:59) om distansavtal
och avtal utanfér affarslokaler. Om du vill utnyttja din
angerratt kontaktar du Assistansbolaget pa telefonnummer:
042-324 324, via e-post: kontakt@assistansbolaget.nu

eller skriftligen till:

Assistansbolaget Forsakring Sverige AB
Redaregatan 50, 252 36 Helsingborg

Om premien har betalats sker aterbetalning efter avdrag for
den del av premien som avser tiden da férsakringen varit
gallande, snarast och senast inom 30 dagar fran den dag da
Assistansbolaget tog emot ditt meddelande om att avtalet
frantrads. Har ingen premie betalats kan férsakringsgivaren
krava ersattning for den tid forsékringen varit gallande.

FORSAKRINGSTIDEN OCH UPPSAGNING AV
FORSAKRINGEN

Forsakringstiden ar normalt ett (1) ar fran det att forsakringen
trader ikraft, om inget annat avtalats. Vid forsakringstidens
slut férnyas forsakringen automatiskt for ytterligare ett ar

om inte uppsédgning har skett av ndgondera part eller vi i
forvag har kommit dverens om nagot annat. Du kan séga

upp forsakringen att genast upphora nar som helst under
forsakringstiden.

ANDRING AV PREMIE ELLER ANDRA VILLKOR
Andring av premie och andra villkor kan vi normalt bara géra i
samband med férnyelse av férsékringen. Om vi vill géra sddan
andring meddelar vi dig om andringarna minst 30 dagar i forvag.

BETALNING AV PREMIE

Premien kan betalas helarsvis genom premieavi eller
manadsvis via autogiro, beroende pa vad som &r
éverenskommet. N&r vi har avsant krav pd premie till dig har
du alltid 14 dagar pa dig att betala fran dagen vi har avsant
kravet. Vi forbehaller oss ratten att ta ut en paminnelseavgift
om du inte betalar din premie i ratt tid. Betalas inte

premien i ratt tid, far vi ocksa siga upp férsékringen, om
inte dréjsmalet &r av ringa betydelse, pa satt som narmare
anges i 17 kap forsakringsavtalslagen (2005:104). En

sadan uppsagning far som regel verkan 14 dagar efter det
att meddelande om uppsagningen avsandes till dig och
Assistansbolaget, om inte premien betalas inom denna tid.

Telefon
042-324 324

Redaregatan 50
252 36 Helsingborg

Epost
kontakt@assistansbolaget.nu

Org. nr
556985-2162

Bankgiro
587-9044 12)
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ATERKRAV

| samma utstrackning som vi har ersatt dig dvertar vi den
ratt du kan ha att kriva ersattning av annan. Du far inte

med den som ar ansvarig for skadan traffa 6verenskommelse
som innebér att du helt eller delvis avstar fran din ratt till
ersattning frén denne.

PRESKRIPTION

Forsakringstagare som vill krava férsakringsersattning
eller annat forsakringsskydd forlorar sin ratt till
forsakringsskydd om Forsakringstagaren inte vacker talan
mot férsakringsgivaren inom 10 &r frén tidpunkten nar det
forhallande som enligt férsakringsavtalet beréttigar till
sddant skydd intrddde. Har Férsakringstagaren framstallt
anspraket pa forsakringsskydd till Assistansbolaget

inom den tid som anges i féregaende stycke, har
Forsakringstagaren alltid sex manader pd sig att viacka
talan sedan forsakringsgivaren lamnat slutligt besked i
ersattningsfragan.

DUBBELFORSAKRING

Har samma intresse forsdkrats mot samma risk hos

flera forsakringsbolag, ar varje bolag ansvarigt mot den
forsakrade som om det bolaget ensamt hade beviljat
forsakring. Den forsakrade har dock inte ratt till hdgre
ersattning frdn bolagen &n som sammanlagt svarar mot
skadan. Overstiger summan av ansvarsbeloppen skadan,
fordelas ansvaret mellan bolagen efter férhallandet mellan
ansvarsbeloppen.

PERSONUPPGIFTSPOLICY

| samband med att du efterfrdgar eller tecknar en forsékring
med Assistansbolaget samlar Assistansbolaget in och
behandlar dina personuppgifter. Assistansbolaget behandlar
ockséa dina personuppgifter under forsakringstiden fér

att kunna fullgora sina rattigheter och skyldigheter

enligt férsakringsvillkoren. Assistansbolaget hanterar all
kundinformation som konfidentiell och i enlighet med
gallande dataskyddslagstiftning. Fullstandig information om
hur Assistansbolaget behandlar personuppgifter finns

i var Personuppgiftspolicy som du kan ta del av pa
assistansbolaget.nu/villkor/. Vill du ha var Personuppgifts-
policy hemskickad till dig ber vi dig att kontakta var
kundtjanst.

10. OM VI INTE KOMMER GVERENS

OMPROVNING INOM ASSISTANSBOLAGET

Om du inte &r néjd med var skadereglering vill vi att du
kontaktar oss for att fa rdd om hur du kan fa drendet
omprovat. | forsta hand ska du begdra en omprovning hos
skaderegleraren. Det kanske har uppstatt ett missférstdnd
eller framkommit nya omstandigheter som kan paverka
var bedémning.

Du kan ocksa vanda dig till klagomalsansvarig pa
Assistansbolaget och begdra omprévning. Kontakta
klagomalsansvarig via e-post
klagomalsansvarig@assistansbolaget.nu

eller skicka ditt klagomal till:

Klagomalsansvarig

Assistansbolaget Forsakring Sverige AB
Redaregatan 50, 252 36 Helsingborg

ALLMANNA REKLAMATIONSNAMNDEN (ARN)
Om du har fatt ditt srende omprovat och dnda inte &r ngjd har
du majlighet att vinda dig till nedanstiende:

Allménna reklamationsndmnden (ARN)
Adress: Box 174, 101 23 Stockholm
Telefon: 08-508 860 00

www.arn.se

ARN provar klagomal fran privatpersoner, dock inte
vallandefragor i trafikolyckor. Prévningen &r kostnadsfri.

ALLMAN DOMSTOL
Du kan &ven vanda dig till allm&n domstol for att 3 ditt
arende provat: www.domstol.se.

TVISTLOSNING VID KOP VIA NATET

N&r du har képt férsakringen via natet sa kan du dven lamna
in klagomaL till EU-kommissionens tvistlésningswebbplats pa
ec.europa.eu/consumers/odr.

VAGLEDNING SAMT RAD OCH HJALP VID KOP

Du kan fa vagledning samt rad och hjalp vid kop via:

Konsumenternas Férsakringsbyra,
Adress: Box 24215, 104 51 Stockholm
Besoksadress: Karlavagen 108
Telefon: 08-22 58 00, Fax: 08-24 88 91
www.konsumenternas.se

Byran drivs gemensamt av férsakringsbolagen,
Finansinspektionen och Konsumentverket. Byran har till
uppgift att kostnadsfritt ge rad och hjalp till privatpersoner
[konsumenter) i olika forsékringsarenden.

Konsumentverket, Adress: Box 48, 651 02 Karlstad,
Besodksadress: Tage Erlandergatan 8A.

Telefon: 0771-42 33 00.

www.konsumentverket.se, www.halldkonsument.se

Du kan &ven f& rad via konsumentvégledningen i din
hemkommun.

11. FORSAKRINGSGIVARE

Tryg Forsikring

Org.nr: 989563521

Filial till Tryg Forsikring A/S, org.nr: 24260666
Folke Bernadottes vei 50, 5147 Fyllingsdalen, Norge
Telefon: +47 915 04040

Hemsida: www.tryg.no

Tillsynsmyndighet for Tryg Forsikring ar Finanstilsynet i
Danmark och svenska Finansinspektionen. Information om

Trygs tillstand att bedriva férsakringsrorelse kan erhallas via

www.finanstilsynet.dk och www.fi.se.

12. INFORMATION OM FORSAKRINGSDISTRIBUTION

OM ASSISTANSBOLAGET

Assistansbolaget Forsakring Sverige AB

Org.nummer: 556985-2162

Besoksadress: Redaregatan 50, 252 36 Helsingborg
Utdelningsadress: Redaregatan 50, 252 36 Helsingborg
Telefon: 042-324 324 e-post: kontakt assistansbolaget.nu

ANKNUTEN FORSAKRINGSFORMEDLARE
Assistansbolaget ar registrerat hos Bolagsverket som

anknuten forsakringsformedlare till Tryg for distribution av

Trygs forsakringsprodukter. Assistansbolagets registrering
kan kontrolleras hos:

Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, telefon 060-18 40 00,
e-post: bolagsverket@bolagsverket.se,
webbadress: www.bolagsverket.se.

Registreringen avser skadeférsakringsklass 3 (landfordon),

8 (brand och naturkrafter), 9 (annan sakskada),
10 (motorfordonsansvar), 13 (allm&n ansvarighet) och

18 (vagassistans). P& begaran upplyser Tryg om en anstalld

vid Assistansbolaget har rétt att distribuera forsakringar
och om denna ratt ar begransad till ett visst slag av
forsakringsklasser.

TILLSYN

Assistansbolaget star under tillsyn av Finansinspektionen,
Box 7821, 103 97 Stockholm, telefon: 08-408 980 00,
webbadress: www.fi.se, e-post: finansinspektionen@fi.se.

Assistansbolaget star under tillsyn av Konsumentverket
vad avser marknadsféring, Halld konsument, Box 48, 651
02 Karlstad, telefon: 0771-525 525, webbadress: www.
hallakonsument.se, e-post: info@hallakonsument.se.

ANSVAR FOR REN FORMOGENHETSSKADA
Genom att Assistansbolaget ar anknuten
forsakringsformedlare till Tryg &r Tryg ansvarigt for

ren formégenhetsskada som drabbar en kund, en
forsakringsgivare eller ndgon som harleder sin ratt fran

kunden till féljd av att Assistansbolaget uppsatligen eller av
oaktsamhet dsidosatt sina skyldigheter enligt 4 kap 16 § lag

(2018:1219) om forsakringsdistribution.
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KVALIFICERAT INNEHAV
Assistansbolaget har inget kvalificerat innehav i Tryg och Tryg
har inget kvalificerat innehav i Assistansbolaget.

ERSATTNING FOR DISTRIBUTION

Assistansbolaget far provision frén Tryg for distributionen och
administrationen av de forsakringar som tecknas pa grundval
av gruppavtalet. Ersattningen uppgar till mellan 198 och 678
kr per forsakring och r.

KLAGOMAL MOT FORSAKRINGSFORMEDLAREN
Om du ar missnojd med Assistansbolagets forsakrings-
distribution kan du vanda dig till var klagomalsansvarige.
Se information ovan under rubriken Om vi inte kommer
dverens betraffande hur du kan g4 till viga vid klagomaL.
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