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Forkopsinformation - Sjalvriskforsakring Bil

Det har &r en kortfattad information om var Sjalvriskférsakring Bil. | denna information, som

du enligt lag har rétt att f§ i samband med kép av férsékring, beskriver vi forsakringens innehll,

de viktigaste begrénsningarna som finns i forsakringen samt vilka krav som stélls pa vad du
som férsdkrad maste gora for att undvika att en skada intréffar. Vi rekommenderar att du
lser igenom och sparar denna forképsinformation. Om ndgot skydd &r sarskilt viktigt fér dig,
ta reda pd om det omfattas av férsakringen.

De fullstandiga férsakringsvillkoren kan du hamta pa www.assistansbolaget.nu/villkor
eller bestalla pa telefon 042-324 324 eller via e-post kontakt@assistansbolaget.nu.
Vid skada ar det alltid de fullstandiga villkoren och ditt forsakringsbrev som ligger till
grund for skaderegleringen.

Om du vill ha r3d och hjalp &r du alltid vilkommen att kontakta oss p& Assistansbolaget.

Du kan &ven kontakta Konsumentverkets konsumentupplysning Hall& Konsument,
www.hall8konsument.se, konsumentvagledaren i din kommun eller Konsumenternas
Forsakringsbyrd, www.konsumenternas.se, telefon 0200-22 58 00, for kostnadsfri radgivning.

Forsakringen ersatter den sjalvrisk som du har betalat i samband med fordonsskada eller
stold som ersatts av din fordonsforsakring eller som reglerats genom vagnskadegarantin
for ditt fordon. Férsakringen tacker sadan sjalvrisk avseende alla fordon som du &ger som
uppfyller kraven for forsakringen med hogst 10 000 kronor under férsakringsperioden.

FORSAKRINGEN GALLER FOR

Betald sjalvrisk enligt fordonsforsakring eller vagnskadegaranti som galler svenskregistrerad
personbil klass | med totalvikt om hogst 3,5 ton och som &r privatagd eller privatleasad.

Kostnad for sjalvrisk i samband med en fordonsskada eller stold som ersatts av
fordonsforsakring eller vagnskadegaranti.

Kostnad for sjalvrisk med hogst 10 000 kronor under den totala forsakringstiden.

VIKTIGA ALLMANNA BEGRANSNINGAR
- Forsakringen ersatter mycket men inte allt

Forsakringen galler t.ex. inte for

e sjalvrisk som avser skada under fordonsférsakring som intraffar fore, eller inom 30 dagar
efter, forsakringens startdatum enligt forsakringsbeskedet,

» omsténdigheter som var kinda eller foreldg da férsakringen tecknades,

e sjalvrisk dar skadekostnaden &r lagre &n sjalvrisken,

* ersattningsansprak for forsakringsansprék pa fordonsforsakringen som
motorforsakringsbolaget inte har bedomt fullt ut eller har avslagit,

« sjalvrisk avseende glasskada pé grund av stenskott eller skada reglerad via
fordonsférsakringens raddningsférsakring (inklusive bargning),

e skador som med uppsat har framkallats av fordons&garen,

e fordon som anvands under motortavling, traning infor motortavling och terrangkorning,

o fordon belagt med korforbud,

e fordon som &r registrerade eller anvénds som hyrbil, taxi, ambulans, militar-, bud- eller
korskolefordon eller som anvands i yrkesmassig trafik,

o fordon i foretagsleasing eller fordon som anvéands i kommersiellt syfte.

Ersattningen kan sattas ned eller utebli - Sdkerhetsforeskrifter
e om foraren &r drog- eller alkoholp&verkad eller gor sig skyldig till annat trafikbrott,
e om tillverkarens rekommendationer rorande drivmedel inte foljs.

Har du inte foljt sakerhetsforeskrifterna kan ersattningen vid skada minskas eller
helt utebli.
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OM FORSAKRINGEN

Férsakringen passar dig som

o ar folkbokford i Sverige,

e innehar giltigt korkort,

e privat ger eller leasar minst en svenskregistrerad personbil klass 1, och

e har tecknat en fordonsforsakring for din eller dina personbilar med sjalvrisk.

Forsakringen galler for dig som kund i Assistansbolaget, som har tecknat
Sjalvriskférsakring Bil (Férsakringstagare).

Férsakringen galler for Forsakringstagare som har tecknat fordonsférsakring i
motorférsakringsbolag med tillstand eller ratt att driva verksamhet i Sverige avseende
svenskregistrerad personbil klass |, som har totalvikt om hogst 3,5 ton och som &ar
privatagd eller privatleasad.

Forsdkringen ersatter betalda sjalvrisker med hogst 10 000 kronor under den totala
forsakringstiden enligt forsakringsbeskedet.

VIKTIGA BEGRANSNINGAR - FORSAKRINGEN GALLER INTE FOR
Skadekostnad som &r ldgre &an sjalvrisken i fordonsforsakringen.

Sjalvrisk som avser skada som intraffar fore forsakringens startdatum, eller under
de forsta 30 dagarna efter forsakringens startdatum.

Skador pa fordon som anvands under tavling, i tréning infor tavling, i terrang, i
yrkesmassig trafik, i kommersiellt syfte eller som ar belagda med korforbud.

Kostnad for sjalvrisk i samband med glasskada pa grund av stenskott eller
raddningsskada.

Kostnad for sjalvrisk som 6verstiger 10 000 kronor under den totala férsakringstiden.

ALLMANNA VILLKOR

Sjalvrisk

Férsakringen galler utan sjalvrisk.

Forsakringstid och fornyelse

Forsakringstiden &r normalt ett (1) &r fran det att forsakringen trader ikraft. Forsékringen
trader ikraft pa férsakringens startdatum och galler med en karenstid pa 30 dagar (se ovan).
Forsakringen fornyas automatiskt om den inte sags upp.

Uppsdgning av forsakringen
Du kan saga upp forsakringen nar du vill under forsakringstiden.

Betalning av premie
Premien kan betalas helarsvis genom premieavi eller manadsvis genom autogiro.

Betalas inte premien i ratt tid far vi ta ut en pAminnelseavgift och vi far sdga upp forsékringen
om inte dréjsmalet &r av ringa betydelse. Uppsagning far som regel verkan fjorton dagar efter
det att meddelande om uppsdgningen avsandes till dig, om inte premien betalas inom denna tid.
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ﬂngerr'étt

N&r du tecknar forsakringen pa distans har du alltid en dngerritt som ger dig
méjlighet att angra kopet inom 14 dagar fran den dag du tecknade forsakringen
och du fatt information om &ngerratten och vad som ingar i forsakringen.

Om du vill utnyttja din &ngerratt kontaktar du oss pa telefon: 042-324 324,

via mejl pa kontakt@assistansbolaget.nu eller skriftligen till:

Assistansbolaget Forsakring Sverige AB,
Redaregatan 50, 252 36 Helsingborg

Har du hunnit betala forsakringspremie aterbetalas pengarna inom 30 dagar, dock
med avdrag for den tid forsakringen har varit gallande. Har ingen forsakringspremie
betalts kan forsakringsgivaren krava betalning for den tid férsakringen varit giltig.

Vid skada

Skadeanmalan ska goras utan dréjsmal efter att du fatt ersattningsbeslutet med

uppgift om betald sjalvrisk fran motorforsakringsbolaget som meddelat fordons-

forsakringen. Det ska framga vilken erséttning du f&r och vilken sjélvrisk som har
tilldmpats. Du ska dven kunna styrka vilket datum skadehandelsen intraffade och

redogora for eventuella andra férsakringar som kan omfatta samma skadehandelse.

Skadeanmilan gors digitalt p& var hemsida: www.assistansbolaget.nu.

Aktsamhetskrav

Om du begért ersattning i bedrégligt syfte, uppgivit, fortigit eller dolt ndgot av
betydelse fér bedémningen av ersattningen eller &sidosatt dina skyldigheter enligt
forsakringsavtalet, kan ersattningen sattas ned efter vad som ar skaligt med
hansyn till omstandigheterna. Detsamma géller skada som du orsakat genom grov
vardsléshet. Med dig jamstalls den som med ditt samtycke har tillsyn dver fordonet,
samt din maka, make, sambo eller annan familjemedlem.

Assistansbolagets gruppskadeforsakring

Denna forsékring &r en frivillig gruppforsakring som ar tecknad pa grundval av

det gruppavtal som traffats mellan Assistansbolaget och Tryg Forsikring. Kund i
Assistansbolaget dger ratt att ansluta sig till Assistansbolagets forsakringsgrupper
(frivillig anslutning). Gruppféretradare ar Assistansbolaget som &ven distribuerar
forsakringen i egenskap av anknuten formedlare till forsakringsgivaren

Tryg Forsikring.

For forsakringen galler, forutom de fullstandiga forsakringsvillkoren, dven vad som
anges i gruppavtalet.

Personuppgiftspolicy

| samband med att du efterfragar eller tecknar en forsakring med Assistansbolaget
samlar Assistansbolaget in och behandlar dina personuppgifter. Assistansbolaget
behandlar ocksa dina personuppgifter under férsékringstiden for att kunna fullgora
sina rattigheter och skyldigheter enligt férsakringsvillkoren. Assistansbolaget
hanterar all kundinformation som konfidentiell och i enlighet med gdllande
dataskyddslagstiftning.

Fullstandig information om hur Assistansbolaget behandlar personuppgifter finns
i var Personuppgiftspolicy som du kan ta del av p& assistansbolaget.nu/villkor/.
Vill du ha var Personuppgiftspolicy hemskickad till dig ber vi dig att kontakta var
kundtjanst.

OM VI INTE KOMMER OVERENS

Omprovning inom Assistansbolaget

Om du inte ar nojd med var skadereglering vill vi att du kontaktar oss for att fa rad
om hur du kan fa drendet omprévat. | férsta hand ska du begdra en omprévning hos
skaderegleraren. Det kanske har uppstéatt ett missférstand eller framkommit nya
omstandigheter som kan paverka var bedémning.

Du kan ocks8 kontakta klagomalsansvarig p& Assistansbolaget och begdra omprovning.
Kontakta klagomalsansvarig via e-post klagomalsansvarig@assistansbolaget.nu
eller skicka ditt klagomal till:

Klagoma&lsansvarig,
Assistansbolaget Forsdkring Sverige AB,
Redaregatan 50, 252 36 Helsingborg

Allménna reklamationsndmnden (ARN)
Om du har fatt ditt drende omprovat och &@nda inte &r ngjd har du méjlighet att vanda
dig till nedanstaende:

Allmé&nna reklamationsndmnden (ARN])
Adress: Box 174, 101 23 Stockholm,
Telefon: 08-508 860 00. www.arn.se.

ARN prévar klagomal frén privatpersoner, dock inte vallandefragor i trafikolyckor.
Prévningen ar kostnadsfri.

Allméan domstol
Du kan dven vinda dig till allman domstol for att fa ditt d&rende prévat. www.domstol.se.

Tvistlosning vid kop via natet
N&r du har képt forsakringen via natet s& kan du dven lamna in klagomal till
EU-kommissionens tvistldsningswebbplats pa ec.europa.eu/consumers/odr.
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Vigledning samt rad och hjilp vid kop
Du kan fa végledning samt rad och hjalp vid kép via:

Konsumenternas Forsékringsbyra,
Adress: Box 24215, 104 51 Stockholm,
Besoksadress: Karlavagen 108.
Telefon: 08-22 58 00, Fax: 08-24 88 91.
www.konsumenternas.se.

Byran drivs gemensamt av forsakringsbolagen, Finansinspektionen och
Konsumentverket. Byran har till uppgift att kostnadsfritt ge rad och hjalp till
privatpersoner (konsumenter) i olika férsakringsérenden.

Konsumentverket, Adress: Box 48, 651 02 Karlstad,
Besoksadress: Tage Erlandergatan 8A. Telefon: 0771-42 33 00.
www.konsumentverket.se, www.hall&dkonsument.se.

Du kan &ven f& rad via konsumentvégledningen i din hemkommun.

FORSAKRINGSGIVARE

Tryg Forsikring

Org.nr: 989 563 521

Filial till Tryg Forsikring A/S Org.nr: 242 60 666
Folke Bernadottesvei 50, 5147 Fyllingsdalen, Norge
Telefon: +47 915 04040

Hemsida: www.tryg.no

Tillsynsmyndighet for Tryg Forsikring ar Finanstilsynet i Danmark och svenska
Finansinspektionen. Information om Trygs tillstand att bedriva forsakringsrérelse
kan erhdllas via www.finanstilsynet.dk och www.fi.se.

INFORMATION OM FORSAKRINGSDISTRIBUTIONEN

Om Assistansbolaget
Assistansbolaget ar registrerat hos Bolagsverket som anknuten forsakrings-
formedlare till Tryg for distribution av Trygs foérsakringsprodukter.

Assistansbolagets registrering kan kontrolleras hos:
Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, telefon 060-18 40 00,
e-post: bolagsverket@bolagsverket.se,

webbadress: www.bolagsverket.se.

Registreringen avser skadeférsékringsklass 3 (landfordon), 8 (brand och natur-
krafter), 9 (annan sakskada), 10 (motorfordonsansvar), 13 (allman ansvarighet] och
18 (végassistans). P& begaran upplyser Tryg om en anstélld vid Assistansbolaget har
ratt att distribuera forsakringar och om denna ratt ar begransad till ett visst

slag av forsakringsklasser.

Assistansbolaget lamnar inte rédgivning grundad pa en opartisk och personlig
analys avseende forsakringen.

Tillsyn

Assistansbolaget star under tillsyn av Finansinspektionen,
Box 7821, 103 97 Stockholm, telefon: 08-408 980 00,
webbadress: www.fi.se, e-post: finansinspektionen@fi.se.

Assistansbolaget star under tillsyn av Konsumentverket vad avser marknadsforing:

Halld konsument, Box 48, 651 02 Karlstad, telefon: 0771-525 525,
webbadress: www.hallakonsument.se, e-post: info@hallakonsument.se.

Ansvar for ren formogenhetsskada

Genom att Assistansbolaget ar anknuten férsakringsformedlare till Tryg ar Tryg
ansvarigt for ren formégenhetsskada som drabbar en kund, en forsakringsgivare
eller ndgon som harleder sin ratt frdn kunden till f6ljd av att Assistansbolaget
uppsétligen eller av oaktsamhet 8sidosatt sina skyldigheter enligt 4 kap 16 §

lag (2018:1219) om férsakringsdistribution.

Kvalificerat innehav
Assistansbolaget har inget kvalificerat innehav i Tryg och Tryg har inget kvalificerat
innehav i Assistansbolaget.

Ersattning for distribution

Assistansbolaget far provision for distributionen och administrationen av
forsdkringarna fran Tryg for de avtal som ingds. Assistansbolagets erséattning
uppgar till mellan 198 och 678 kr per forsakring och ar.

Klagomal

Om du &r missndjd med Assistansbolagets forsakringsdistribution far du garna héra
av dig till var klagomalsansvarige. Se informationen ovan under rubriken "Om vi inte
kommer éverens” betréaffande hur du kan ga till vaga vid klagomal.

Aktuella lagar mm
For férsékringen géller forsakringsavtalslagen (2005:104)
och svensk lag. Vid en eventuell tvist ska talan véckas vid svensk domstol.
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